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SOLUTION POUR UNE

Y acce EXPERIENCE RETAIL AUGMENTEE

Offrez une expérience shopping
unique a vos consommateurs

AR PLACES est la premiére application mobile ‘drive to store’ enrichie de la Réalité Augmentée congue

pour gamifier les parcours d‘achats et faciliter la conversion.

Disponible sur iOS et Android, cette application mobile permet aux consommateurs de visualiser en temps
réel et en Réalité Augmentée les informations pratiques des commerces qui les entourent : notes, avis, offres
promotionnelles ...

AR PLACES combine judicieusement les nouvelles technologies et les avis consommateurs pour mieux
répondre a leurs attentes et usages. En effet, 67% des clients recherchent souvent ou

systématiquement les recommandations de leurs pairs en ligne ou sur les réseaux sociaux avant d'acheter
en magasin (Ifop).

La réalité augmentée réenchante le futur du retail

La Réalité Augmentée est un élément clé pour réenchanter les parcours d'achats et combler le fossé

entre le online et le offline. Cette nouvelle technologie répond aux besoins et attentes des consommateurs
comme des commergants.

Dans ce contexte, AR PLACES est dotée de fonctionnalités qui générent du trafic en point de vente et
offrent de nouvelles perspectives d'animation de la relation clients.

Notre proposition de valeur
Visibilité - Engagement - Conversion —@

La conviction de Customer LABS, Start-up experte en E-commerce, M-commerce I

et CRM, est que le shopping doit étre synonyme de plaisir et de jeu. - E J
Notre solution AR PLACES permet aux marques et retailers d’engager et fidéliser
les consommateurs de maniére innovante et efficace en s'adaptant a tous types
de commerces.
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Restez connectés a vos clients en temps réel

contact@customer-labs.com www.ar-places.com




